
Removedor de manchas de lechada epoxi CG
Remover CG
Epoxy Grout Haze

■ Removes tough 100%-epoxy and 
industrial-grade epoxy grout haze/residue

 Remueve bruma/residuos difíciles de lechada 100% epoxi 
y epoxi de calidad industrial.

■ Fast-acting, water-based, commercial-grade 
formula

 Fórmula a base de agua, de calidad comercial y de 
acción rápida



UltraCare Epoxy Grout Haze Remover CG
• Commercial-grade formula
• Removes tough, industrial-grade, epoxy and urethane grout haze/residue
• Faster-acting formula compared to competitive products, providing quicker results and increased labor savings
• Effective on 100%-epoxy grouts and industrial-grade epoxy grouts 
• Water-based, nonflammable and easy to use 
WHERE TO USE 
• Suitable for use on ceramic, porcelain, quarry and glass tile installations for interior and exterior residential, commercial and industrial 

applications, including floors and walls
LIMITATIONS 
Many types of epoxy grouts exist. The type of epoxy, amount of haze and length of time that the residue has been on the surface are crucial factors 
dictating the length of dwell time needed for UltraCare Epoxy Grout Haze Remover CG to be effective.
• Ensure that the product does not come in contact with any non-recommended surface.
• Do not mix with other chemicals.
• This product will affect sealers, coatings, floor finishes and painted surfaces.
SURFACE PREPARATION 
• Sweep or vacuum areas to be treated to remove loose debris.
INSTRUCTIONS
Always test the product first in several inconspicuous areas to establish necessary dwell time as well as to confirm suitability and desired results.
1. Avoid skin and eye contact by wearing chemical-resistant gloves and proper eye protection.
2. Shake well before use. Do not dilute.
3. Protect all areas not intended to come into contact with this product. 
4. Work in small, manageable areas of 15 sq. ft. (1.39 m²). Apply a liberal, uniform and even coat using a paint brush, paint roller or paint pad. Do 

not apply with a sprayer.  
5. For light to medium haze, allow UltraCare Epoxy Grout Haze Remover CG to stand on the surface for up to 30 minutes, checking every 5 to 10 

minutes as needed. Scrub the area using a nylon scrubpad or a medium-bristle scrub brush. For larger areas, a low-RPM floor machine fitted with 
an appropriate pad or brush head may be used.

6. Remove dirty solution using a clean sponge or towels for small areas. For larger areas, a wet vac may be used.
7. Rinse area several times with clean water. 
8. For heavy or tough epoxy grout residue, allow the product to stand on the surface for up to 2 hours before attempting a haze removal test. A plastic scraper 

may be used to remove heavy deposits. For stubborn smears or large areas of heavy residue, apply the product and cover with a 2-mL plastic sheet for up 
to 12 hours. This can be used in combination with UltraCare Abrasive Surface Cleaner as a cleaning booster for its additional abrasive qualities.

9. Do not let UltraCare Epoxy Grout Haze Remover CG dry on the surface. If the product starts to dry, keep it wet by misting the surface with water or 
adding more product.

10. If more than one application is required, repeat steps 4 through 7. Surface traffic may be allowed 2 hours after removal of the cleaner, after 
completion of the water rinse and once the floor is completely dry.

PROTECTION
• Keep container closed tightly when not in use. 
• Store at room temperature in the original container. Product is freeze/thaw-stable. 
For complete information, refer to the Technical Data Sheet at www.mapei.com.

E For the most current product data and BEST-BACKEDSM 
warranty information, visit www.mapei.com.

Removedor de manchas de lechada epoxi CG UltraCare
• Fórmula de calidad comercial
• Remueve bruma/residuos difíciles de lechada epoxi y de uretano de calidad industrial.
• Fórmula de acción rápida comparada con productos competitivos, que provee resultados más rápidos y mayores ahorros de trabajo
• Efectivo en lechadas 100% epoxi y epoxi industriales 
• A base de agua, no inflamable y fácil de usar 
USOS
• Apto para usarlo en instalaciones de losetas de cerámica, porcelana, cantera y vidrio para aplicaciones interiores y exteriores residenciales, 

comerciales e industriales, incluyendo pisos y muros.
LIMITACIONES
Existen muchos tipos de lechadas epoxi. El tipo de epoxi, cantidad de bruma y tiempo durante el cual ese residuo ha estado en la superficie son factores 
cruciales que determinan la duración del tiempo de acción necesario para que el removedor de manchas de lechada epoxi CG UltraCare sea efectivo.
• Asegúrese de que el producto no entre en contacto con ninguna superficie no recomendada.
• No lo mezcle con otros químicos.
• Este producto afectará selladores, recubrimientos, terminados de pisos y superficies pintadas.
PREPARACION DE SUPERFICIES
• Barra o aspire las áreas que va a tratar para retirar residuos sueltos.
INSTRUCCIONES
Pruebe siempre primero el producto en varias áreas discretas para establecer el tiempo de reposo necesario, y confirmar la idoneidad y los resultados 
deseados.
1. Evite el contacto con piel y ojos usando guantes resistentes contra productos químicos y protección adecuada para los ojos.
2. Agite bien el producto antes de usarlo. No lo diluya.
3. Proteja todas las áreas que no deben entrar en contacto con este producto. 
4. Trabaje en áreas pequeñas manejables de 1,39 m² (15 pies²). Aplique una capa generosa, uniforme y pareja usando brocha, rodillo de pintura o 

almohadilla de pintura. No lo aplique con espray.  
5. Para bruma de ligera a media, permita que el removedor de manchas de lechada epoxi CG UltraCare repose sobre la superficie durante 30 

minutos, verificando cada 5 a 10 minutos según sea necesario. Friegue el área usando una espátula de nylon o un cepillo de cerda media. Para 
áreas más grandes, puede usar una máquina para pisos de bajas revoluciones y un accesorio de almohadilla o cepillo apropiado.

6. Retire la solución sucia usando una esponja limpia o toalla en áreas pequeñas. Para áreas más grandes, puede usar una aspiradora de líquidos.
7. Enjuague el área varias veces usando agua limpia. 
8. Para residuos de lechada epoxi pesados o difíciles, permita que el producto permanezca en la superficie hasta por 2 horas antes de intentar hacer 

una prueba de remoción. Puede usar un raspador plástico para retirar depósitos pesados. Para manchas resistentes o áreas grandes de residuos 
pesados, aplique el producto y cúbralo con una lámina de plástico de 2 milésimas de pulgada hasta por 12 horas. Esto se puede usar en 
combinación con el limpiador abrasivo de superficies UltraCare como mejorador de limpieza por sus cualidades abrasivas.

9. No deje que removedor de manchas de lechada epoxi CG UltraCare se seque en la superficie. Si el producto comienza a secarse, manténgalo 
húmedo vertiendo un ligero rocío de agua en la superficie o añadiendo más producto.

10. Si se requiere más de una aplicación, repita los pasos 4 al 7. Se puede permitir el tráfico sobre la superficie 2 horas después de retirar el 
limpiador, después de completar el enjuague con agua y cuando el piso esté completamente seco.

PROTECCION
• Mantenga bien cerrado el recipiente cuando no lo esté usando. 
• Almacénelo a temperatura ambiente en el envase original. El producto es estable en ciclos de hielo/deshielo. 
Para información completa, consulte la Ficha técnica en www.mapei.com.

S Para los datos del producto más actuales y la información 
de la garantía BEST-BACKEDSM, visite www.mapei.com.
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